IMAGEN DEL VENDEDOR

I. IMAGEN PERSONAL

- Definición de imagen personal. 

- Percepción. 

- Estilos. 

- Apariencia. 

- Presentación. 


II. AUTOIMAGEN Y AUTOESTIMA


- La importancia de creer en uno mismo


- La imagen del vendedor y su autoestima


- Ejercicios



- ¿Cómo soy?



- ¿Qué admiro de mí mismo?



- ¿Qué admiran los otros en mí?



- Análisis SWOT personal



- Teoría de las sombras



- Borrando lo negativo del pasado




- Video

IV. LENGUAJE VERBAL Y NO VERBAL

V. SALUD Y APARIENCIA

VI. FORMA DE VESTIR Y ARREGLO PERSONAL

VII. OBJETIVO: DESPERTAR CONFIANZA


- La imagen del vendedor, elemento esencial para despertar la confianza de cliente

VIII. CONCLUSIONES

IMPARTIDO POR: MDI MARÍA DEL CARMEN CABRERA
DURACIÓN: 4 HORAS

